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Störmeldung Informatik

Vor Unterrichtsbeginn ist die Funktionalität der Informatik Systeme im Schulzimmer (WLAN, Computer, TouchLED, Drucker usw.) zu prüfen. Sollte bei der Überprüfung eine Störung oder Defekt festgestellt werden, so ist dieser beim Sekretariat/Empfang zu melden.

Defekt-/Störmeldung TouchLED ausserhalb der Supportzeiten:
Defekt-/Störmeldungen des TouchLEDs können ausserhalb der Supportzeiten mittels Formular oder per eMail led@migrosluzern.ch gemeldet werden.

Hinweis:
Für Anwenderprobleme oder technischen Schwierigkeiten mit privaten Geräten kann kein Support geleistet werden.
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